ZARUCNI LIST

Gutta CR — Praha spol. s r.o. prohlasuje, Ze na vyrobek:

Gardentec Classic / Gardentec Classic PROFI
Gardentec Standard / Gardentec Standard PROFI
Gardentec Classic T / Gardentec Classic T PROFI
Gardentec H / Gardentec H PROFI

Gardentec Kompakt

poskytuje

prodlouzenou zaruku na dobu 10 let pro dutinkové desky Guttagliss Dual 6 mm
prodlouzenou zaruku na dobu 3 let pro dutinkové desky Guttagliss Dual 4 mm

a prodlouzenou zaruku na dobu 3 let pro ocelovou konstrukci skleniku.

Dovozce poskytuje spotrebiteli smluvni zaruku 10 let (deset let) na 6 mm polykarbonatové desky, Ze nedojde
k poskozeni materidlu (vznik otvoru) vlivem pfimého plisobeni béZného krupobiti na povrch desek chranény UV
filtrem.

Pro polykarbonatové desky o tlouStce 4 mm dovozce poskytuje spotiebiteli smluvni zaruku 3 let, Ze nedojde
k poskozeni materialu (vznik otvoru) vlivem pfimého plisobeni béZného krupobiti na povrch desek chranény UV
filtrem.

Dale smluvni zaruku 3 let, vztahuijici se na kovovou konstrukci proti prorezavéni.

Propustnost svétia:
Dovozce poskytuje spotiebiteli smluvni zaruku 10 let (deset let), Ze prostupnost svétla materialem neklesne o vice
nez 6 % oproti plivodni hodnoté (méfeno metodou ASTM D1003-77) pii dodrZeni podminek zaruky*.

Barva:
Dovozce poskytuje spotiebiteli smluvni zaruku 10 let (deset let), Ze nedojde ke zméné indexu Zloutnuti o vice nez
10 delta v porovnani s plivodni hodnotou (méfeno metodou ASTM D 1003-77)*.

Smluvni zaruky plati pouze za dodrZeni nize uvedenych podminek zaruky.




Zlomeni:

Naroky pfi poSkozeni kroupami budou posuzovany pomoci testu simulace Krupobiti (ref. EMPA 1368761). Vzorky
poskozenych desek budou testovany plsobenim umélych krup o priméru 20 mm rychlosti 21 m/s. Pokud
nedojde pfi tomto testu k vyrazeni otvoru, nebude reklamace uznana.

Prostupnosti svétla je minéna hodnota prostupu svétla materidlem samotné suché desky ocisténé od vSech
vnéjSich i vnitfnich povrchovych nedistot, které na desce mohly byt zachyceny pfi podminkéch jejiho poutZiti.

Zaruka se nevztahuje:
o na pripadné drobné barevné zmény v odstinu barvy desek, které mohou vzniknout postupem ¢asu
. na pripadné stopy (prohlubné) po kroupach

* tyka se pouze prlhlednych a prdsvitnych typl desek (barvy ¢ird, bronz).
PLATNOST ZARUKY

1. Zaruka plati na desky instalované v zemich EU, Norska a Svycarska.

2. S deskami Guttagliss DUAL je tfeba manipulovat, skladovat je, instalovat a Cistit dle pokynu vyrobce — navod
dodavatele.

3. Pokud bude deska strojové zpracovana, plati zaruka dle vySe uvedenych podminek pouze na prihlednost
a Zloutnuti.

4. Zaruka za¢ina platit dnem prvotni koupé a plati pouze pro plivodniho odbératele. Osoba uplatiiujici reklamaci
je povinna predlozit doklad o koupi.

5. Reklamace musi byt uplatnéna nejpozdgji do 30. dni po zjiSténi tidajné zavady.

6. Deska nesmi byt premisténa z mista plivodni instalace dfive, neZ se podle pokynu vyrobce v ramci mistniho
Setfeni prob&hne jeji prohlédnuti, pfipadné i nezavislé vySetfeni okolnosti zavady.

7. Naroky spotiebitele vyplyvajici z odpovédnosti vyrobce za vady vyrobku vyplyvaji z obecné platnych pravnich
predpistl. V pripadé prokazatelné vyrobni vady materialu je vyrobce povinen vyménit vadny vyrobek za bezvadny
nebo jej nahradit penéznim plnénim ve vySi x% pofizovaci ceny podle této tabulky (stafi vyrobku = doba, ktera
ubéhla od data prodeje uvedeného na dodacim listu):

Stari vyrobku 0 — 2 roky 2-5let 5-8let 8—-10 let

Vyména nebo 100 % 50 % 25 % 10 %

8. Jakékoliv naklady na novou instalaci nebo vyrobu, jakékoliv dalSi naroky na nahradu Skody nebo ztraty, at uz
piimé ¢i nepfimé, nasledné nebo vzniklé z jiného dlivodu se ze zaruky vylucuj.

VYLUKY ZE ZARUKY POLYKARBONATOVYCH DESEK
Pokud bude deska pouZita nize popsanym zptisobem nevhodnym pro polykarbonatové desky, vylucéuje se tim
odpovédnost ze zaruky:
- Deska v kontaktu s chemickymi Cinidly. Seznam ¢inidel bude pripadné poskytnut na vyzadani.
- Deska poskrabana nebo odfena.
- Deska instalovana s pouzitim tésniciho materialu, pasek nebo upeviiovacich prvku, nekompatibilnich
s polykarbonatem.
- Deska vystavena teplu nebo tepelné upravena.
- Deskainstalovana s polomérem ohybu nebo za jinych podminek v rozporu s instalacnimi pokyny vyrobce
skleniku Gardentec.
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VYLUKY ZE ZARUKY OCELOVE KONSTRUKCE SKLENIKU

- Pouzivani v rozporu s uréenim.

- Sifeni uvnitf nebo pobliz konstrukce.

- Pouzivani otevieného ohné a umistovani popele uvnitf nebo pobliz konstrukce.

- Chybna montaz (nedodrZovani montaznich pokyn).

- Zanedbani péCe a udrzby skleniku vychazejici z montazniho navodu.

- Skody zpiisobené vy$si moci, napiiklad kroupami a/nebo boufi.

- Plisobeni narazovych vétril prevysujici 20 m/s.

- Veskera poskozeni skleniku vznikla v disledku udalosti hodnocenych jako pojistné udalosti (podle
definice pojistnych udalosti ¢eskych nebo slovenskych pojistoven), tj. napf. extrémni krupobiti,
vichfice (ndrazy vétru), povodeni, zaplava, snih a apod. nejsou pfedmétem zaruky a nelze je
reklamovat.

- Pdsobeni tretich osob (vandalismus) atd.

- Neodborné provadéna péce o konstrukei (pouZiti leptavych pfipravk ¢i prostiedki, které mohou
poSkrabat povrch).

-V pfipadé opravnénych zarucnich narokil poskytujeme plnou nahradu materialu. Dal$i zaruéni naroky
jsou vylouceny. Zaruka se predevs§im nevztahuje na montazni naklady ani na dalSi ztraty v disledku
zlomeni a zaCina datem prodeje. Nerucime za nepfimé nasledné Skody a Skody na majetku.Odchylky
barev, velikosti atd. v ramci béZnych toleranci jsou vyhrazeny. Dodrzujte mistni stavebni pfedpisy. Nase
doporuc¢eni neosvobozuji od povinnosti kontroly vyrobku na vlastni odpovédnost. V pfipadé pochybnosti
se, prosim, obratte na odborného poradce.

Upozornéni:

- Pred vlastni reklamaci si ovéfte, ze mate desky namontované v souladu s montaznim navodem.
V naprosté vétsSiné vSech reklamaci poSkozeni desek krupobitim jde totiz o problém s obracenim
UV chranéné strany desky. Strana s UV filtrem ma byt instalovana smérem ke slunci, ven do exteriéru.
Jde tedy o nedodrZeni predepsaného montazniho postupu a reklamace tak nemtze byt uznana.

- Pred vlastni reklamaci si peclivé rozmyslete, jestli neslo o Zivelnou katastrofu a jestli by se poskozeni
desek nemélo fesit jako pojistna udalost. Zivelnou katastrofou je podle definic ¢eskych pojiStoven i vitr
s poryvy v rychlosti nad 75 km/hod.

V Lotousi dne 27.1.2023

5 Ing. Ravdek Haloda
Reditel Gutta CR — Praha spol. s r.0.
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